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Cennik usług i opłat dodatkowych* ważny od 1.11.2025 

 Zwrot potwierdzonych dokumentów dołączonych 
do przesyłki (archiwum optyczne): (163) 

4 PLN za przesyłkę 

 Zwrot potwierdzonych dokumentów dołączonych 
do przesyłki (oryginał): (162) 

8 PLN za przesyłkę 

 Zwrot potwierdzonych Listów Przewozowych: 7 PLN za dokument  

 Udostępnienie archiwalnych Listów 
Przewozowych: 

20 PLN za dokument 

 Zwrot palet (wymiana przy dostawie): 5 PLN za paletę 

 Odpowiedzialność Hellmann/ Ubezpieczenie 
Cargo:  

  

Odpowiedzialność do 500 PLN Zawarte w cenie 

Ubezpieczenie dla przesyłek o wartości do 5000 
PLN: 

4,00 PLN 

Ubezpieczenie dla przesyłek o wartości do 10000 
PLN: 

5,00 PLN 

Ubezpieczenie dla przesyłek o wartości do 25000 
PLN: 

6,00 PLN 

Ubezpieczenie dla przesyłek o wartości do 50000 
PLN: 

8,00 PLN 

Ubezpieczenie dla przesyłek o wartości powyżej 
50000 PLN: 

0,14% od wartości przesyłki (max. Wartość 
przesyłki 100 000PLN) 

 Opłata za COD – pobranie za przesyłkę: 1,2% wartości pobrania, nie mniej niż 25PLN 

 Odbiór palet od odbiorcy na zlecenie 
Zleceniodawcy: 

6 PLN za 1 paletę, min 150 PLN 

 Awizacja dostawy SMS/email: 2,5 PLN za przesyłkę 

 Złożenie zlecenia w inny sposób niż poprzez 
aplikację internetową Helliusz lub przez 
elektroniczną transmisję danych: 

10 PLN za każde zlecenie 

 Korekta danych w zleceniu**: 
15 PLN (dodatkowo wycena transportowa wg 
faktycznych danych) 

 Nadania przesyłek z innych lokalizacji (strefa 1)*** 
niż miejsca nadania podane w założeniach do 
oferty: 

+19 PLN do każdego nośnika 

 Nadania przesyłek z innych lokalizacji (strefa 2)*** 
niż miejsca nadania podane w założeniach do 
oferty: 

+29 PLN do każdego nośnika 

 Brak możliwości odbioru przesyłki z przyczyn 
leżących po stronie Zleceniodawcy/Nadawcy: 

35% stawki transportowej 

 Przestój samochodu pod 
załadunkiem/rozładunkiem powyżej 1 godziny:  

40 PLN za każdą rozpoczętą godzinę 

 Dodatek za podstawienie auta do odbioru/dostawy 
do 3,5t nie wynikający z ograniczenia tonażowego 
na drodze dojazdowej do nadawcy lub odbiorcy: 
(1007) 

+30% stawki transportowej (max waga 
pojedynczej palety 500kg) 

 Druga i każda kolejna próba dostawy**: +40% stawki transportowej 

 Składowanie towaru powyżej 3 dni: 3 PLN za opakowanie, za dzień 

 Opłata za transport towarów podlegających pod 
konwencję ADR: 

+25% stawki transportowej 

 Przepakowanie towaru (1 opakowanie/nośnik): 150 PLN 

 Telefon do odbiorcy przed dostawą: (834) 4 PLN 

 Opłata za aktualizację danych w systemie PUESC: 120 PLN 
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             Dostawa „to door”****  Usługa wniesienia**** 

Do 30kg – w cenie (701) Do 30kg – 19 PLN (711) 

Do 300kg – 49 PLN (702) Do 60kg – 49 PLN (712) 

Do 600kg – 89 PLN (703) Do 120kg – 99 PLN (713) 

Do 1200kg – 139 PLN (704) Do 300kg – 149 PLN (714) 

 
* cennik opłat i usług dodatkowych obowiązujący w dacie składania oferty. Aktualny cennik usług i opłat dodatkowych dostępny na stronie 

www.hellmann.pl 

** z przyczyn nie leżących po stronie Hellmann 

*** Strefa 1: kody pocztowe wyłączające kody pocztowe podane w założeniach do oferty i kody strefy 2; Strefa2: kody 10-29, 36-39, 72-78, 86-89 
**** Dokładny opis realizacji usług znajduje się w Ogólnych Warunkach Świadczenia Usług Hellmann Worldwide Logistics Polska zamieszczonych 
na www.hellmann.pl 


